Anleitung

Anleitung fur Teilnehmende

Schritt fur Schritt durch ZHL Bayreuth - Prifungssimulator — vom Zugang Uber die

Simulation bis zum Feedback. Egal ob Sie bei sich "Studierende", "Lernende" oder
"Nutzer" sagen, gemeint ist immer diese Rolle.

Stand: August 2026

Diese Anleitung richtet sich an alle, die ZHL Bayreuth - Prifungssimulator tatsachlich nutzen — je
nach Einsatzort heiBen sie bei Ihnen Studierende, Lernende oder einfach Nutzer. Gemeint ist immer
dieselbe Rolle: die Person, die mit dem Avatar Ubt.

Wer sieht meine Gesprache? Ihre Kursleitung kann Ihre Gesprache einsehen, um Sie inhaltlich
zu begleiten — dargestellt pseudonymisiert, also ohne Ihren Namen. Die Ubergeordnete
Organisations-Verwaltung sieht dagegen nur anonyme Zusammenfassungen, nicht lhren
Wortlaut. Vollstandig mit Namen sehen nur Sie selbst lhre Gesprache. Mehr dazu in Kapitel 8 und
unter Datenverarbeitung & Datenschutz.

1. Zugang bekommen

Es gibt mehrere Wege hinein, je nachdem, wie |hre Organisation die Simulation einsetzt:

¢ Einladungs-Link (Kohorte). Ein Link, den Sie per Mail oder Uber lhr Kurssystem bekommen (z. B.
in Moodle eingebettet), z. B. zhl-ubt-avatar.de/claim/<code> . Sie bestatigen die
Nutzungsbedingungen und bekommen sofort einen Login angezeigt — eine pseudonyme Adresse
wie ihreorg<zufallscode>@zhl-ubt-avatar.de plus ein Passwort. Optional kbnnen Sie eine eigene
Mailadresse angeben, an die die Zugangsdaten zusatzlich (nicht dauerhaft gespeichert) geschickt
werden.

« Uber Moodle/LTI. Wenn Ihre Hochschule die Simulation in Moodle eingebunden hat, fiihrt ein
Klick auf den Kurs-Baustein direkt und ohne separaten Login in die App.

+ Zugangsdaten-Mail. Falls Ihr Admin lhnen ein Konto einzeln angelegt hat, bekommen Sie Login
und Passwort per Mail.
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https://www.trainexus.de/datenschutz.html

ExamSim-Zugang

Dein Zugang wurde erstellt. Motiere dir die Daten jetzt — sie
werden aus Sicherheitsgriinden nicht erneut angezeigt.

Login-Adresse
beispielorgabcxprkkiexamsim.de

Passwort
hVSawAvLmVRd

Zum Login

| 2.Erster Login & Ubersicht

Nach dem Login sehen Sie eine Tab-Leiste mit den wichtigsten Bereichen: Gesprach (hier starten Sie

eine neue Ubung), Account (lhr Profil) und Feedbacks (Ihre bisherigen Durchldufe). Oben rechts lauft
eine Anzeige |hres verbleibenden Zeitkontingents mit.
'21. ZHL Bayreuth - Priifungssimulator R Gesprach ® Account © Feedbacks © 40 Min - Beispielkurs A Eed

[ Logout

SZENARIO auswahlen

< >
Priifungsvorbereitung Allgemeines Training Personalwesen Jura Ba
Universalpriifer fragt nach dch, Ubung, Bewer dche fiir fiir ING
Thema oder Training universal jeden (akademischen) Beruf Biirgermeister/in Refl
Priifung mit Professor Hier kénnen Sie einen einfachen Bewerbungstraining fiir Beschwerde freilaufende Hunde in Ein
Dialog fiihren (und das sogar ... Hochqualifizierte der Gemeinde do
AVATAR < >

& Mikrofon testen

0 ° ﬂ ° g Schwache Verbindung

Wayne Katya Sitting Rika Ann Therapist Pedro

Mikrofon wird beim Start aktiviert
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| 3.Ein Szenario wahlen und starten

Wahlen Sie ein Szenario aus der Liste — je nach Kurs kann das eine Prifungssimulation, ein
Beratungsgesprach, eine Bewerbungssituation, ein Anamnesegesprach, ein Jura-Fall oder ein
allgemeines Gesprachstraining sein. Danach wahlen Sie einen Avatar als Gesprachspartner.

f;}l ZHL Bayreuth - Priifungssimulator Ry Gesprich ® Account  [® Feedbacks O admin © 40 Min .1
=

SZENARIO auswdhlen < >
Priifungsvorbereitung Allgemeines Training Personalwesen Jura
Universalpriifer befragt Sie Gespriich, Ubung, Austausch Bewerbungsgespriche fiir Rechtliche Beratung fiir
zu jedem beliebigem Thema oder Training universal jeden (akademischen) Beruf Biirgermeister/in
Priifung mit Professarin, die Hier kénnen Sie einen einfachen Bewerbungstraining fiir Beschwerde freilaufende Hun
strenge Fragen auf einfachem Lev.... Dialog fiihren (und das sogarin... Hochqualifizierte der Gemeinde
AVATAR - * & Mikrofon testen
Schwache Verbindung
Prof. Dr. Christina Laura Prof. Dr. Claas Dr. Michael uli Fe
Roth Christian Gleiltner
Germelmann Mikrofon wird beim Start aktiviert

Klarungschat vor der Simulation

Bei manchen Szenarien ist ein kurzer Klarungschat vorgeschaltet: Statt direkt in die Simulation zu
starten, fihren Sie zunachst ein kurzes Gesprach (maximal 5 Ziige) mit einem Chat-Assistenten, der
Ihren Ausgangspunkt erfasst — z. B. welche Situation Sie konkret Giben wollen. Am Ende bekommen
Sie eine editierbare Zusammenfassung und einen Vorschlag flr den Gesprachseinstieg zu sehen, den
Sie anpassen kdnnen, bevor Sie auf “Los geht’s” klicken. Diesen Schritt kdnnen Sie nicht
Uberspringen, wenn ein Szenario ihn nutzt — er ist aber kurz und dient nur dazu, die eigentliche
Simulation passgenauer zu starten.
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TRANSKRIPTIONSSPRACHE

Wahlen Sie die Sprache, in der Sie sprechen werden.

@ Automatisch MR peutsch Bl Englisch Mehr...

HINWEISE ZUM SZENARIO

Willkemmen! Sie kéinnen in diesem Szenario iiber alle Themen abgepriift werden. Ihr Gegeniiber ist ein interaktiver Kl-Avatar. lhre Antworten werden von einem groflen
Sprachmodell verarbeitet. Bitte beachten Sie: Der Ki-Avatar stellt Fragen und reagiert auf lhre Antworten. Nicht immer werden falsche Aussagen sofort kritisiert. Das
erfolgt zusdtzlich auf der Feedback-Seite nach dem Gesprach, wenn Sie auf ‘Auswerten klicken®

Beginnen Sie nun die Simulation! Sie konnen den Avatar ansprechen, wenn im nachsten Fenster den Mikrofonbutton anklicken, um den Voicemode zu benutzen und
lhre Stimme zu Ubertragen.

AKTIVIERTE FUNKTIONEN
Emotionale Stimme — Der Avatar spricht mit hérbaren Emotionen - seine Stimme passt sich dem Gesprach an.
Feedback im Gesprich — Sie bekommen schon wihrend des Gesprichs kurze Tipps fir den weiteren Gesprachsverlauf.

Unterlagen hochladen — Sie kdnnen bis zu 5 Dateien (Notizen, Zwischenergebnisse, Daten) hochladen, die den Gesprichsverlauf verdndern.

KURZE KLARUNG VORAB

Ich méchte eine miindliche Priifung zum Thema Zeitmanagement im Studium iiben, auf Deutsch, mit vertiefenden

Riickfragen.

CHATBOT

Fiir welches Niveau soll die Priifung sein (zum Beispiel erstes Semester Bachelor, fortgeschrittener Bachelor, Master)? Und
gibt es bestimmte Schwerpunkte im Zeitmanagement, die du besonders (iben willst (zum Beispiel Priorisierung,
Planungssysteme, Prokrastination, Lernplanung in Prifungsphasen, Workload-Schatzung, Umgang mit Stérungen)?

USER

bitte jetzt eine Zusammenfassung erstellen.
CHATBOT

Alles klar.

Noch etwas ergdnzen? (optional)

¥ Vorbereitung abgeschlossen

Bis hier war das nur die Vorbereitung. Mit .Los geht's" beginnt das eigentliche Ubungsgesprach mit dem Avatar: Er startet mit der Einstiegszeile unten (in der Sprache des Gesprachs),
danach sprichst du im Gesprich mit. Beides kannst du vorher noch anpassen.

NOTIZ FUR DEN AVATAR (HINTERGRUND, WIRD NICHT VORGELESEN)

Nutzer méchte eine miindliche Prifungssimulation auf Deutsch zum Thema Zeitmanagement im Studium. Erwartet kurze, komplexe Prifungsfragen mit
vertiefenden Riickfragen. Atmosphare wertschatzend; Lob nur bei exzellenten Antwerten; prazise Formulierungen und Fachbegriffe sind wichtig. Niveau
nicht spezifiziert.

WOMIT DER AVATAR BEGINNT (ERSTER GESPROCHENER SATZ)

Guten Tag, schén, dass Sie da sind; zu welchem Thema soll die heutige miindliche Prifung insgesamt stattfinden?

8 /

Auf der Bestatigungsseite sehen Sie auBerdem unter Aktivierte Funktionen, was in genau diesem
Gesprach verfligbar ist — je nach Kurs und Szenario z. B. eine emotional sprechende Stimme,
Feedback schon wahrend des Gesprachs oder das Hochladen eigener Unterlagen.
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Priifungsvorbereitung

DETAILS ZUM SZENARIO

Laura

Du {ibst eine miindliche Priifung mit einem freundlichen Professor, der
Priifung mit Professorin, die komplexe Fragen zu deinem gewihlten Thema stellt, und trainierst
strenge Fragen auf prazise Antworten sowie den Umgang mit vertiefenden Ruckfragen.

einfachem Level fragt

SZENARIO [ >
Priifungsvorbereitung ° Allgemeines Training Personalwesen Jura
Universalpriifer befragt Sie Gesprich, Ubung, Austausch Bewerbungsgesprache fiir Rechtliche Beratung fiir
zu jedem beliebigem Thema oder Training universal jeden (akademischen) Beruf Biirgermeister/in
Priifung mit Professorin, die Hier kiinnen Sie einen einfachen Bewerbungstraining fiir Beschwerde freilaufende Hunde
strenge Fragen auf einfachem Lev... Dialog filhren {und das sogar in... Hochqualifizierte der Gemeinde
AVATAR < 2 0

¢ Mikrofon testen

Schwache Verbindung

Prof. Dr. Christina Laura Prof. Dr. Claas Dr. Michael Uli Fehr
Roth Christian Gleiftner
Germelmann

TRANSKRIPTIONSSPRACHE

Wahlen Sie die Sprache, in der Sie sprechen werden.

@ Automatisch MR Deutsch Bl Englisch Mehr...

HINWEISE ZUM SZENARIO

Willkemmen! Sie kénnen in diesem Szenario Uber alle Themen abgepriift werden. |hr Gegeniiber ist ein interaktiver Kl-Avatar. lhre Antworten werden
von einem grofRen Sprachmodell verarbeitet. Bitte beachten Sie: Der Kl-Avatar stellt Fragen und reagiert auf Ihre Antworten. Nicht immer werden

falsche Aussagen sofort kritisiert. Das erfolgt zusatzlich auf der Feedback-Seite nach dem Gesprach, wenn Sie auf ‘Auswerten klicken'.

Session starten

Mikrofon wird beim Start aktiviert
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| 4.Die Simulation selbst

¢ Text oder Sprache. Sie kdnnen tippen oder per Push-to-Talk sprechen — beides jederzeit
wechselbar innerhalb derselben Simulation.

+ Dateiupload. Bei manchen Szenarien kénnen Sie Dokumente hochladen (z. B. Ihren Lebenslauf
fur eine Bewerbungssimulation).

+ Der Avatar. Je nach Szenario antwortet Ihnen der Avatar mal mit Video, mal nur mit Stimme — in
beiden Fallen hdren Sie eine natirlich klingende Antwort in Echtzeit.

o Live-Transkript. Wahrend des Gespréachs sehen Sie mit, was gesagt wurde.

« Abbrechen/Beenden. Sie kdnnen die Simulation jederzeit sauber beenden.

Bitte keine fremden personenbezogenen Daten hochladen. Verwenden Sie flr Uploads nur
eigene oder anonymisierte bzw. erfundene Unterlagen — keine echten Patientenbefunde, keine
Klausuren oder Dokumente Dritter. Was Sie hochladen, wird zur Analyse an den Kl-Dienst
Ubermittelt.

"“I-' ZHL Bayreuth - Priifungssimulator Ry Gesprich © 40 Min & [+ Logout
-

# Aufnehmen — Sprache aufnehmen & senden
« Text — Antwort eintippen

# Live — Echtzeit-Transkription

Dokument — Datei hochladen (einmalig)

® Avatar spricht

Status: Virtueller Avatar verbunden und bereit

Wenn mehrere Personen am Gesprach beteiligt sind

Nicht jede Situation ist ein Zweiergesprach. Flr Besprechungen, Gremien, Verhandlungen oder ein
Gesprach mit zwei Gegentbern gibt es Dialog-Modi: Sie sprechen dann nicht mit einer Person,
sondern mit mehreren. Sie missen dafur nichts einstellen — welcher Modus lauft, entscheidet das
Szenario. Oben in der Leiste steht, in welchem Kurs und Modus Sie gerade sind.

Jedes Videofenster tragt unten links ein Namensschild mit dem Namen der Figur (nicht dem
Katalognamen des Avatars). Derselbe Name steht im Live-Verlauf, im Feedback und im Export — Sie
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kdnnen spater also nachvollziehen, wer was gesagt hat.
Meeting — eine Person grof3, die anderen daneben

Sie sehen Ihr aktuelles Gegenlber groB im Bild, die weiteren Beteiligten als kleine Kacheln am Rand,
jede mit Namen. Es sind zwei bis vier weitere Personen maéglich.

ﬂ"l ZHL Bayreuth - Priifungssimulator "3 Gespriich < Dialog-Modi — Meeting (premium) ® 590 Min verbleibend ¢ [ Logout

“‘

L \".\"‘"I U\“ i o ;
i

® & Aufnehmen

‘ 3 Frau Kratise
.  §

» Avatar hbrtzu

Prof. Dr. Wagner

Status: Wie ist deine Antwort?

Sie sprechen einfach weiter wie sonst auch. Meldet sich eine der anderen Personen zu Wort,
wechselt das groBe Bild zu ihr. Sie kdnnen den Wechsel auch selbst anstoBen, indem Sie es sagen
oder tippen — zum Beispiel ,,/ch méchte dazu Frau Sommer héren.”
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Avatar iberlegt...

Prof. Dr. Wagner

Status: Antwort wird gesendet: ich mdchte mit Frau Sommer sprechen

Der Wechsel dauert etwa drei Sekunden; solange sehen Sie ein ruhendes Bild der Person, nie ein
schwarzes Fenster. Wer zuletzt gesprochen hat, bleibt im groBen Bild, bis jemand anderes Ubernimmt
— die vorherige Person rlckt in die Kachelreihe.

Dr. Alvarez

= Aufnehmen — Sprache aufnehmen & senden %

» Text — Antwort eintippen

L Echtzeit-Transkripti
= Live — Echizeit-Transkription Frau Kralse

Dokument — Datei hochladen (einmalig)

= Sprechtempo anpassen
Avatar spricht

=

Frau Sommer

Status: Virtueller Avatar verbunden und bereit

Tandem — zwei Personen gleichzeitig im Bild
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Hier stehen beide GegenlUber dauerhaft nebeneinander im Bild. Das eignet sich fir Situationen, in
denen die Reaktion der zweiten Person mitzusehen wichtig ist — eine Verhandlung zu zweit, ein
Gesprach mit zwei Rollen, ein Gremium in Kleinstbesetzung.

Zu Beginn ist zunachst |hre Hauptfigur da, die zweite Person kommt kurz darauf sichtbar dazu.

f;‘l ZHL Bayreuth - Priifungssimulator < Dialog-Modi — Tandem (super) (® 579 Min verbleibend 5o [+ Logout
=

B

Gesprach

» Aufnehmen — Sprache aufnehmen & senden
» Text — Antwort eintippen
# Live — Echtzeit-Transkription Herr Alvarez kammt ins Bild. ..

Dokument — Datei hochladen (einmalig)

\!']; Aufnehmen

@ Avatar hort zu

Frau Berger

Status: Virtueller Avatar verbunden und bereit

Danach sind beide durchgehend zu sehen; wer gerade spricht, ist hervorgehoben.

f;‘l ZHL Bayreuth - Priifungssimulator <» Dialog-Modi — Tandem (super) ® 579 Min verbleibend 2 [ Logout
-

B

Gesprach

\
x

|

° \TDJ Aufnehmen

@ Avatar hirt zu

Frau Berger

Status: Virtueller Avatar verbunden und bereit
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Der Tandem-Modus braucht einen gréBeren Bildschirm und lauft deshalb am Laptop oder Desktop.
Auf einem schmalen Display (Smartphone) startet dasselbe Szenario als normales Einzelgesprach.

Was Sie sonst noch wissen sollten

« |hr Zeitkontingent zahlt normal weiter. Eine Gesprachsminute ist eine Gesprachsminute — egal,
wie viele Personen zu sehen sind.

« Wenn etwas nicht bereitsteht (zum Beispiel bei sehr vielen gleichzeitigen Gesprachen), lauft Ihr
Gesprach als normales Einzelgesprach weiter, mit kurzem Hinweis. Es bricht nichts ab.

¢ Freischaltung: Die Modi hangen am Tarif lhres Kurses (Meeting ab Premium, Tandem in der Stufe
Super). Nutzt Ihr Kurs sie nicht, andert sich fiir Sie nichts.

| 5.Feedback verstehen

Nach jeder Simulation kommen Sie auf die Feedback-Seite mit lnrem Gesprachsverlauf. Sie wahlen
dort eine Feedback-Variante: Inline-Feedback (Anmerkungen direkt zu lhren Aussagen),
Gesamtfeedback (ein zusammenfassender Text) oder kein Feedback. Darunter tragen Sie eine
kurze Selbsteinschatzung ein (“Was ist Ihnen selbst aufgefallen?”) und bewerten das Szenario
selbst (zwei Aussagen auf einer 5er-Skala plus ein freies Feld “Noch besser ware es gewesen,
wenn:") — Ihre Rickmeldung hilft, die Szenarien zu verbessern. Ganz unten kénnen Sie Gesprach und
Feedback als HTML oder PDF exportieren oder in die Zwischenablage kopieren.
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[] Training: Beratung Krankenversicherung Mustermann

# Feedback-1D: 34ce2149-3d72-43f6-badb-fT102f52bfac & Datum: 20 26,17:11:22

Feedback

1. Zusammenfassung

Im vorliegenden Transkript ist keine inhaltliche Beratung zu den vier Priifungs-Themen erfolgt (September-
Absicherung, studentische KV/PV ab 01.10.2026, Nebenjob-Regeln, Formalitaten). Dadurch ist die Leistung in
dieser Gesprachssequenz nicht priifungsfahig, weil Herr Mustermann trotz klarer Frage am Ende keine
rechtssichere Auskunft erhalt. Zentraler Entwicklungspunkt: vom ,Verstanden* zur strukturierten,

vollstandigen Beratung (inkl. korrekter 2026-Werte und konkreter nachster Schritte).

2. Starken

1. Kurzes Signal des Zuhérens (Minimal-Bestatigung)

.Okay. Verstanden.”

Warum wirksam: Eine knappe Bestatigung kann grundsatzlich zeigen, dass die Kernfrage angekommen ist.
Einschrankung: In einer Prufung reicht das allein nicht - danach muss sofort eine strukturierte Kldarung +

fachliche Antwort folgen.

1. (Ansatzweise) kein vorschnelles ,,Ins Blaue hinein®-Erkldren Da inhaltlich nichts erklart wurde, gab es
zumindest keine falschen Detailauskiinfte zu Beitrdgen oder Grenzen im Gesprachsausschnitt.

Einschrankung: In der Praxis ist ,,gar keine Auskunft” bei einer klaren Kundenfrage ebenfalls problematisch.

3. Fachliche Fehleranalyse

Hinweis: Da der Auszubildende im Transkript keine fachlichen Aussagen zu den vier Themenbereichen
getroffen hat, handelt es sich (berwiegend um fachliche Liicken/Nichtbehandlung statt um ,falsche
Zahlen®. Fir eine Priiffungsbewertung ist das dennoch gravierend, weil der Kunde ohne verwertbare

Information bleibt.

Themenbereich 1: Nachgehender Leistungsanspruch (September 2026)

* Nicht beantwortet | fachlich unvollstandig (Thema nicht behandelt)
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| 6.1hr Verlauf

Unter “Feedbacks” (oben in der Tab-Leiste) finden Sie alle bisherigen Durchlaufe wieder — praktisch,
um ein Szenario spater erneut zu Uben und den eigenen Fortschritt zu vergleichen.

01] ZHL Bayreuth - Priifungssimulator R Gesprich @ Account Feedbacks © 40Min - BeispielkursA = 0~ [ Logout
<

lhre Gespriache & Feedbacks

[3 Training: HGB - Teil 2  # FeedbackID: 785a283e-5a2e-4b8f-b455-f6e8366b2a3e
(3 Training: HGB - Teil 2  # Feedback-ID: 0137b96b-738f-4d59-aede-4f50edd70c65

(3 Training: HGB - Teil2 # Feedback-ID: 902235ec-5fb-4178-a40b-9d069cab3bf2

7. Wenn etwas nicht funktioniert

 Mikrofon/Kamera werden nicht erkannt: Browser-Berechtigung prifen (Symbol in der
Adressleiste).

+ Verbindung bricht ab: Simulation neu starten — bereits erzeugtes Feedback geht dabei nicht
verloren.

* Zeitkontingent aufgebraucht: Ihr Kursadmin kann das Zeitbudget anpassen — melden Sie sich
dort.

| 8. Wer sieht was — und wer ist Ansprechpartner

Es gibt immer einen Admin, an den Sie sich bei Fragen wenden kdnnen. Wichtig fir lhr Vertrauen in
die Plattform: lhr Kursadmin (die Person, die lhren Kurs betreut) kann lhre einzelnen Gesprache,
Aussagen und lhr Feedback einsehen — das ist notwendig, damit er Sie inhaltlich begleiten kann.
Ihr Organisations-Admin (Ubergeordnete Verwaltung, z. B. auf Fachbereichs- oder Firmenebene)
sieht dagegen nur eine Kl-gestiitzte, zusammengefasste Auswertung iiber alle Teilnehmenden
hinweg — nicht lhren konkreten Wortlaut.

Mehr Details zu Datenverarbeitung und Léschfristen: Datenverarbeitung & Datenschutz.

Geplant: abschaltbarer Kursleitungs-Zugriff. Derzeit sieht |hre Kursleitung die Gesprache ihrer
eigenen Gruppe. Eine Einstellung, mit der eine Organisation diesen Zugriff abschaltet — dann sieht
auch die Kursleitung nur die zusammengefasste Auswertung —, ist in Vorbereitung. Sobald sie
verflgbar ist, sagt Ihnen Ihr Admin, wie es bei Ihnen eingestellt ist.
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| 9.Was Sie iiber die Kl wissen sollten

Diese Ubersicht beantwortet die Fragen, die vor der ersten Nutzung wichtig sind.

Sie sprechen mit einer KI. |hr Gegentiber ist kein Mensch, sondern ein KI-System. Es spielt eine
Rolle — eine prifende Person, eine Kundin, ein Gegenlber im Gesprach.

Wie die Riickmeldung entsteht. Was Sie sagen, wird in Text umgewandelt. Auf dieser Grundlage
entscheidet das System wahrend des Gespréachs, ob es nachfragt oder weitergeht. Am Ende erzeugt
es daraus eine Rickmeldung zu fachlichem Inhalt, Gesprachsfihrung und Formulierung.

Was es nicht gibt. Keine Schulnoten. Keinen Vergleich mit anderen Teilnehmenden. Sie bekommen
einen Text, der beschreibt, was gut lief und was Sie anders formulieren kdnnten. Ob |hr Szenario
zusatzlich einzelne Kriterien mit Punktwerten ausweist, hangt davon ab, wie lhre Einrichtung es
eingestellt hat — in reinen Ubungsformaten wird darauf in der Regel verzichtet.

Die Riickmeldung ist Kl-generiert. Sie kann sich irren. Wenn Ihnen etwas fachlich falsch vorkommt,
prufen Sie es nach oder sprechen Sie lhre Ausbildungsperson an — lhr eigenes Urteil geht vor.

Was mit lhren Daten passiert.

lhr Zugang

Sprachaufnahmen

Gesprachstexte und
Rickmeldungen

Mimik, Blickkontakt,
Korpersprache

Stimmlage, Tonhohe,
Betonung

Speicherort

Wer erzeugt die
Antworten?

Sprachausgabe und
Avatar-Bild

eine pseudonyme Kennung, kein Klarname

werden nicht dauerhaft gespeichert

werden gespeichert, damit Sie sie nachlesen kénnen

werden nicht ausgewertet

werden nicht analysiert — nur der Text zahlt

Ihre Konten, Gesprache und Rickmeldungen liegen auf Servern in Deutschland
(Falkenstein)

Ein KI-Sprachmodell eines externen Anbieters — derzeit OpenAl. Dorthin
gehen lhre transkribierten Antworten, damit der Avatar reagieren kann; nach dem
Gesprach werden diese Daten dort wieder geléscht.

erzeugen die Dienste ElevenLabs (Stimme) und HeyGen (Video). Sie bekommen
nicht Ihre Stimme und nicht |hre Eingaben, sondern nur das, was der Avatar
sagen soll.

Wofiir Ihre Ergebnisse nicht verwendet werden. Sie flieBen nicht in |hre Beurteilung, nicht in
Zwischenbeurteilungen, nicht in Entscheidungen tGber Ihren Ausbildungsverlauf und nicht in die
Zuordnung zu MaBnahmen ein. Aus einer Teilnahme oder Nichtteilnahme entstehen lhnen keine
Nachteile. Das Uben soll Innen niitzen — mehr nicht.
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Ein Rat zum Datenschutz. Nennen Sie im Gesprach keine Namen von Kolleg:innen oder Kund:innen
und keine echten Gesundheitsdaten (iber sich oder andere. Fiir die Ubung brauchen Sie das nicht.

Sie kdonnen Ihr Konto selbst loschen. Der Bereich dafir heit ,,Account” — dort finden Sie unten
den roten Kasten ,,Konto l6schen”.

lhre Account Details

2 Username:

O Berechtigungen:

& Mail:

(O Maximale Gesprachszeit:

¢ Genutzte Gesprichszeit:

/A Konto loschen

Léscht Ihr Konto und alle personenbezogenen Inhalte (Feedbacks, Gesprachsverlaufe, Notizen) endgiiltig.
Aggregierte Nutzungszahlen (genutzte Zeit, Anzahl Gesprache) bleiben anonymisiert fiir Statistiken
erhalten. Dieser Vorgang kann nicht riickgangig gemacht werden.

W Konto endgiltig l6schen

Geldscht werden damit Thr Konto und alle persénlichen Inhalte — Feedbacks, Gesprachsverlaufe
und Notizen. Erhalten bleiben lediglich anonymisierte Zahlen (genutzte Zeit, Anzahl der Gesprache)
fur die Gruppenstatistik; ein Rlickschluss auf Sie ist daraus nicht mdglich.

Der Vorgang lasst sich nicht riickgangig machen. Wenn Sie lhre Rlickmeldungen behalten
wollen, exportieren Sie sie vorher als PDF.
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